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מכרז מסגרת  מס' 20/2019 לקבלת שירותי ייעוץ בנושא היערכות לחירום, סייבר, ורציפות תפקודית למערך החירום, ביטחון המידע וסייבר במשרד האנרגיה

משרד האנרגיה באמצעות מערך חירום ביטחון מידע וסייבר מפרסם בזאת מכרז מסגרת לשירותי ייעוץ להיערכות לחירום וסייבר והכול כמפורט במסמכי המכרז ובמפרט המקצועי.
מכרז מסגרת – מכרז פומבי שבו נבחר יותר מספק אחד, אשר על פי תנאי המכרז ייכרתו בעקבותיו הסכמי מסגרת עם כל ספק מכרז מסגרת, וזהות הספק ממנו תבוצע בפועל כל הזמנה של טובין, עבודה או שירותים תיבחר מעת לעת בהליך תחרותי של פנייה פרטנית, במהלך תקופת הסכם המסגרת, לפי תנאי מכרז המסגרת.

1. כללי
1.1 המשרד, באמצעות המערך, מבקש לקבל הצעות למתן שירותי ייעוץ בנושא היערכות לחירום, סייבר ורציפות תפקודית.
1.2 הפעילות כוללת מתן שירותי ייעוץ בתחומים שונים, על פי חלוקה לסלים, כמפורט להלן:
1.2.1 סל מס' 1 – היערכות לחירום
 גיבוש אסטרטגיה להיערכות לחירום, הכוללת הכנת תרחישי ייחוס וקביעת רמות שירות, לרבות, כתיבת תכניות להתמודדות עם מצבי חירום הכוללות נוהלי פעולה, הנחיות והוראות מתאימות, התייצבות בחמ"ל ייעודי במצב חירום בהתאם לדרישה. ארגון וניהול תרגילים בעתות רגיעה בהתאם לתרחישים אפשריים,  וכתיבת מסמך מסכם ומפורט לכל תרגיל. ועוד ככל שנדרש. 
1.2.2 סל מס' 2 – סייבר 
כתיבת מסמכים הכוללים נהלים, הנחיות והוראות למערך בנושא התנהלות ופעילות בתחום ביטחון המידע והסייבר. השתתפות בפרויקטים ייעודיים, התייצבות בחמ"ל ייעודי במצב חירום בהתאם לדרישה ועוד ככל שנדרש.
1.2.3 סל מס' 3– רציפות תפקודית 
גיבוש אסטרטגיה לתפקוד המערכת ו/או הגוף במקרה של התממשות אירוע חירום. כמו כן, כתיבת מסמכים הכוללים נהלים, הנחיות והוראות להתנהלות והמשך פעילות המתקן ו/או משרד ו/או גוף בזמן חירום כולל התמחויות מקצועיות כגון, חקר ביצועים, מיגון, אפחות נזקים ועוד
1.3 כל מציע (להלן "המציע") יוכל להגיש הצעה לסל אחד או ליותר. מציע יוכל להיבחר כספק הזוכה ביותר מסל אחד. 
1.4 היות והמכרז הינו מכרז מסגרת לצורך בחירת מספר יועצים בתחומים האמורים, במידה ויתקבלו רק שתי הצעות אשר עומדות בתנאי המכרז ובדרישות האיכות עבור שני הסלים 1, ו-3, המשרד שומר לעצמו את הזכות לצאת לפנייה חדשה על מנת לקבל הצעות נוספות.

[bookmark: _GoBack]מסמכי המכרז כוללים תיאור מפורט של העבודה הנדרשת, התנאים להשתתפות במכרז, אמות המידה לבחירת ההצעה הזוכה וכן את נוסח החוזה שייחתם עם הזוכה ותנאי ההתקשרות. את מסמכי המכרז ניתן להוריד מאתר האינטרנט של משרד האנרגיה שכתובתו www.gov.il .
את מעטפת המכרז יש להכניס לתיבת המכרזים, הנמצאת במשרד האנרגיה רח' בנק ישראל 7, ירושלים, בקומה מינוס 1 לא יאוחר מיום  31.10.2019 בשעה 14:00.

בכל מקרה של סתירה בין האמור בהודעה זו לאמור במסמכי המכרז יגבר האמור במסמכי המכרז.

שאלות והבהרות
המועד האחרון להפניה של שאלות והבהרות הינו 19.9.2019 בשעה 14:00 למר אילן בכר בדואר אלקטרוני שכתובתו:ilanb@energy.gov.il , המשרד לא ישיב שאלות שיגיעו לאחר מועד אחרון זה.

ריכוז השאלות והתשובות יפורסמו באתר הרכש הממשלתי ובאתר האינטרנט של המשרד החל מיום 10.10.2019 והן יהוו חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז ויחייבו את כל המציעים.
המשרד שומר לעצמו את הזכות להימנע מלהשיב לגופה של השגה אם ימצא כי מתן מענה להשגה עלול לסכל או לפגוע בהליך המכרז או בתכליתו.
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